Ca Go FS 200

Bedienungsanleitung




FUr deine wertvollste Fracht.



Herzlichen Gluckwunsch
zU deinem Ca Go!

Willkommen in der Familie

Die Marke Ca Go steht fir moderne urbane Mikromobilitat.
Unsere Mission ist es, im Ubergang zu nachhaltigen stddtischen
Verkehrskonzepten voranzugehen. Wir haben dein Ca Go
entwickelt, um die Zukunft der sicheren, urbanen Mobilitat zu
beschleunigen.

Wir glauben daran, dass je schneller die Welt unabhéngiger

von fossilen Brennstoffen und damit emissionsfrei wird, desto
besser.

,_:tg:éz,éfgc%f e

Franc Arnold - CEO & Founder
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Bauteilbeschreibung

Antrieb Sattel Cockpit
Motor Ergon Lenker
Bosch Performance CX Cargo Line ST10 Ergotec SFL3
(4. Generation 25 km/h) Optional: Ergon SC10 Core Vorbau

Batterie

Sattelstiutze

Ergotec Integra B

Single Powertube 625 by.Schulz Griffe

Optional: Dual Powertube 625 Optional: Federsattelstitze Ergon GC1

Kurbel R2 E-Bike by.Schulz Optional: GC1 BioKork
Bremsanlqge Miranda Delta-0/150 Display

Pedale Bosch Kiox

Bremse vorne

Magura CME 4 (2 Kolben) Plattform-Pedale
Bremse hinten Schaltung
Magura CME 5 (4 Kolben) Enviolo Cargo AutomatiQ
inkl. AutomatiQ Hub Interface (CA AHI)

Bremsscheibe vorne
MDR-P 203 mm

Bremsscheibe hinten
MDR-P 220 mm

Riemen
Gates Carbon Drive

Laufrédder
Felge vorne
Alexrims MD30 20" (55x406)
Felge hinten

Alexrims MD40 27,5" (70x584)
Reifen vorne

Schwalbe Big Apple Cargo 20" Balloon-Reifen
Reifen hinten

Schwalbe Supermoto 27,5" Balloon-Reifen
Schlauch vorne

SV7AP AIR PLUS

Optional: Tubolito Cargo 20"

Schlauch hinten

SV21AIR PLUS

Optional: Tubolito Cargo 27,5"

Nabe vorn

DT Swiss

Schutzblech vorne

SKS

Schutzblech hinten

Tubus Wingee mit Gepdcktrager-Option

Stand: Dezember 2020, Auflage 1



Rahmen/Box

Rahmen

gefertigt aus Aluminium (AL6061 Té) ca. 12 kg
(fur ein Gesamtgewicht bis zu 225 kg)
Stdnder

Heavy Duty Kickstand mit Gasdruckfeder

Hinten 27,5"

Vorne 20"

Box

EPP CargoBox by Schumpeter (200 | Ladevolumen)

Optional: abschlieBbarer EPP Cargo Box Deckel by Schumpeter
Battery Safe [kt 3 Durchstiegshdhe
Dual Battery Ready (abschlieBbar) 46,5 cm
Lenkung

Seilzuglenkung (mit autom. Seilzugspanner)

< Radstand 206,5 cm >

< Ldnge 270 cm >
Lichtanlage
Frontlicht
Supernova MINI 2 PRO (mit Fernlicht) J
Optional: Supernova M99 MINI PRO-25 (mit Fernlicht)
Ricklicht Leergewicht 54 kg 2001/70kg max. Gesamtgewicht
Busch&Mbller Secula (1 Akku, Box und Deckel) Fassungsvermdgen 225 kg

Federung
Federgabel
Suntour Mobie 20"

<4—— Breite70cm ——»






Wir freuen uns, dass du ab heute Teil der Ca Go Familie bist und mit
uns deine Umwelt entdecken und deinen Alltag neu erleben méchtest.
Wir glauben daran, dass moderne Mobilitat SpaB macht und dabei sehr
praktisch und umweltfreundlich sein kann.

Ca Go steht fur fortschrittliche, nachhaltige Mobilitat. Dabei hat
Service fUr uns denselben Stellenwert wie die Entwicklung des Ca Go
Bikes selbst. Wenn du ein Problem mit deinem Bike hast, stehen dir
unsere Service-Partner hilfsbereit zur Seite. Wir sorgen dafir, dass
du deine Welt, so schnell wie méglich, wieder auf deinem Ca Go Bike
erkunden kannst.

Wir glauben daran, dass es fir jede Herausforderung eine passende

und vor allem eine sichere Lésung gibt. Das Ca Go Bike ist ein nach
neuesten Standards entwickeltes und in unserer Manufaktur in Koblenz
gefertigtes E-Lastenrad. Um das Ca Go Bike mit Spal3 nutzen und seine
Méglichkeiten komplett verstehen zu kénnen, nimm dir bitte die Zeit und
lies dieses Handbuch sorgfdltig durch.

Wir stehen dir bei Fragen Uber diese Bedienungsanleitung gerne zur
Verfigung. Wenn du Fragen zu deinem Ca Go Bike hast, wende dich
jederzeit gerne an deinen Service-Partner oder an dein Ca Go-Team
in Koblenz.

Teile deine Erfahrung gerne mit uns. Wir freuen uns von dir zu héren.

Dein Ca Go Team

Ist dein Ca Go schon registriert?

Ja! Dein Ca Go Bike ist bei uns mit deinem
Kauf registriert worden. Somit bist du im Fall
von Gewdhrleistung oder Garantie bestens
abgesichert.

Bewerten und Gutes tun.
REVIEW

FOREST Bist du zufrieden mit uns? Dann
bewerte uns einfach und schnell

auf Google. Als Dankeschon pflanzen
wir einen Baum in deinem Name im
CaGoForrest (Mexiko).

Die Google Bewertung dauert kaum
mehr als eine Minute und du kannst
so ganz einfach der Umwelt und uns
einen groBen Gefallen tun. Deine
Bewertung hilft dabei auch anderen
Menschen, welche uns und das

Ca Go Bike noch nicht kennen.

Bewertung

ol
—t o] L
The =k

EI.I'.

reviewforest.org/ Herzlichen Dank fur
CaGoBike deine UnterstiUtzung!
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Kontaktinformationen

Instagram Pinterest

Kontaktiere uns per
Service-Hotline:
+49 261899998 75
E-Mail:

LinkedIn YouTube info@cagobike.com
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In dieser Anleitung haben wir einige Symbole verwendet, die dir
das Lesen etwas angenehmer gestalten sollen. Die beschriebenen
maglichen Konsequenzen werden in der Anleitung nicht immer
wieder geschildert, wenn diese Symbole auftauchen! Folgende
Symbole findest du Gber das Manual immer wieder:

@)

Hinweise und Tipps

Dieses Symbol gibt Tipps & Infos Uber die Handhabung
des Produkts oder den jeweiligen Teil der Anleitung, auf
den besonders aufmerksam gemacht werden soll.

Achtung

Dieses Symbol warnt dich vor Fehlverhalten, welches
Sach- und Umweltsch&den zur Folge hat.

Gefahr

Dieses Symbol bedeutet eine mégliche Gefahr fir dein Leben und
deine Gesundheit, wie auch deiner Mitmenschen, wenn entsprechende
Handlungsaufforderungen nicht nachgekommen wird bzw. wenn
entsprechende VorsichtsmaBnahmen nicht getroffen werden.

Checkliste

Dieses Symbol weist auf Checklisten hin, die wir fir dich
zusammengetragen haben

Allgemeine
Hinweise

Sicherheitshinweise

Damit du mit deinem Ca Go Bike sicher durch den Alltag
kommst, schenke folgenden Dingen besondere Beachtung:
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Achtsamkeit

Nur ein Schaden kann dich aufhalten. Sei deshalb wachsam und achte auf

dich, dein Bike und die anderen Verkehrsteilnehmer.

Verkehrsregeln

Auch wenn es manchmal anstrengend ist, halte dich bitte an die Verkehrs-
regeln und achte auf deine Mitmenschen.

FUhrerschein

Life is easier on the bike. Du brauchst fur dein Ca Go Bike keinen FUhrerschein,
weil die Motorunterstitzung bei 25 km/h aufhdrt.

Fahrtichtigkeit

Respect yourself, be fair to others. Drogen, Alkohol oder beeintrdchtigende
Medikamente gehdren nicht zu deinem Ca Go.

Helm

Dein Kopf ist dein Kapital. Trage ihm und deinen Liebsten zuliebe einen Helm.

Wetter

No matter the weather. Regen, Schnee und Unwetter kénnen deinem Ca Go
Bike nichts anhaben, machen die Fahrt aber herausfordernder. Beachte, dass
sich das Ca Go unter widrigen Umweltbedingungen anders verhalten kann und
sich bei N&sse der Bremsweg verldngert. Fahre entsprechend umsichtg.



Gesetzliche
Anforderungen

Wenn du mit deinem Ca Go Bike am StraBenverkehr teilnehmen méchtest, muss dein Rad
entsprechend den nationalen Vorschriften ausgestattet sein. Rechtlich ist es dem Fahrrad
gleichgestellt und unterliegt deshalb den gleichen Regulierungen.

In Deutschland sind diese in der StraBenverkehrs- Zulassungs-Ordnung (S5tVZO) und der
StraBenverkehrsordnung (STVO) geregelt.

In der Schweiz stehen die giUltigen Regelungen in den ,Verordnungen 741.41 Uber die
technischen Anforderungen an StraBenfahrzeuge” (VTS) in den Artikeln 213 bis 218.

Fur die Teilnahme am éffentlichen StraBenverkehr in Osterreich musst du dich nach der
146. Verordnung / Fahrradverordnung richten. Diese findest du im Bundesgesetzblatt
Osterreich.

3. Gesetzliche Anforderungen




D LI Bestimmungs-
gemalf3er Gebrauch

Dein Ca Go Bike ist nur fur die Benutzung auf StraBen
und befestigten Wegen entwickelt. Du solltest mit ihm
deshalb keine Treppen befahren oder Springe und
Wheelis ausprobieren - schone dein Bike, dann bleibt
es dir langer erhalten.

Betriebs-, Wartungs- und Instandhaltungsbedingungen,
die in dieser Betriebsanleitung beschrieben sind, sind
Teil des bestimmungsgemdBen Gebrauchs. Wir kénnen
dir leider keine Gewdhrleistung geben, wenn die Be-
nutzung deines Ca Go Bike Uber diesen bestimmungs-
gemdBen Gebrauch hinausgeht, Sicherheitshinweise
nicht eingehalten werden oder wenn Uberladen wird
und Mdngel unsachgemdf beseitigt werden.

Wir kdnnen auBerdem keine Haftung und Gewdhrleis-
tung Ubernehmen, wenn Montagefehler vorliegen und
wenn ein Haftungs- oder Gewdhrleistungsfall durch
die Einhaltung der Vorgaben fur Wartung und Pflege
h&tte vermieden werden kénnen. Ein Verdndern der
Ubersetzung und Verénderungen am elektrischen
System (Tuning) fUhrt zum Verlust aller Anspriche
aus Gewdhrleistung und (falls gegeben) Garantien.
Dein Ca Go Bike ist nicht fUr die Teilnahme an Wett-
bewerben zugelassen.

Zuldssiges Gesamtgewicht =
Gewicht Fahrer +

Gewicht Fahrrad +
Zuladung Transportbox +
Gewicht optionaler
Gepdcktrager

—

Zuldssiges Gesamtgewicht: 225 kg

« Gewicht Fahrer (in diesem Beispiel):
max. 84 kg

» Leergewicht des Ca Go FS 200: 55 kg

» Gewicht Zuladung Transportbox
(Kinder samt Gepdck): max. 70 kg

» Zuladung Gepdcktrager: max. 16 kg
(8 kg rechts, 8 kg links)
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Vor deiner ersten Fahrt bitten wir dich alle
Warnungen und Hinweise in dieser und den
beigelegten Anleitungen der Bauteile durch-
zulesen. Falls du nach dem Lesen noch Fragen
hast, steht dir das Ca Go-Team im Helpcenter
unter www.cagobike.com/support gerne zur

Verfigung.

Damit du mit deinem Ca Go Bike so schnell wie
moglich und trotzdem sicher losfahren kannst,
haben wir dir hier die wichtigsten Schritte
zusammengefasst, welche du unbedingt vor
deiner ersten Fahrt beachten solltest.

Schritt 1;
Akku aufladen

Wenn du dein Ca Go Bike bekommst, ist der Akku ggf. nicht voll-
standig geladen. Bevor du deine erste Fahrt unternimmst, prife
die Akku-Leistung und Kilometer-Reichweite im Kiox-Display und
lade den Akku bitte vollstdndig auf. Wenn die Batterie geladen ist,
wird sie dir dies mit Hilfe von LED-Lichtern anzeigen. Die LEDs
blinken, bis der Akku vollstandig aufgeladen ist.

Der Akku kann aus dem Akkusafe entnommen
werden, um geladen zu werden. Du kannst ihn aber
auch im installierten Zustand aufladen.

Schritt 2:
Safety Checkliste

Damit du sicher losfahren kannst, Uberprife bitte die
hier aufgelisteten, sicherheitsrelevanten Teile.
=» Sind Sattel und Lenker befestigt und in der richtigen Position?
=» Funktioniert die Lenkung spielfrei?

=» Bist du mit den Plattformpedalen vertraut?
(Bei Ndsse kann erhéhte Rutschgefahr bestehen)

=» Sind die Rdder in Rahmen und Gabel korrekt befestigt?
=» Bist du mit dem Bedienelement vertraut?

=» Sind die Reifen korrekt aufgepumpt - passend zur Beladung?
Die Werte dazu findest du auf dem CE-Aufkleber auf dem
Battery Safe! (vorne: 2,0 bis 4,0 bar / hinten: 1,5 bis 3,0 bar)

=» Funktionieren die Bremsen einwandfrei?
-» Sind die Bremsgriffe fUr dich gut zu erreichen?
=» Sind alle wichtigen Befestigungsschrauben und -muttern

fest verschraubt?

Sollte einer dieser Punkte nicht zutreffen, empfehlen wir dir
dein Ca Go Bike von einem unserer Service-Partner Uberprifen
zu lassen, bevor du deine erste Fahrt unternimmst.
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Schritt 3:
Passform

Achte darauf, dass die Sitzposition fur dich immer die richtige ist.

Wir haben dir ein paar Tipps zusammengestellt, die dir helfen
sollen, die richtige Position zu finden:

Dein Ca Go Bike ist so konzipiert, dass es eine entspannte Sitz-
position ermdglicht. Das bedeutet, dass du beide FiBe komplett
auf den Boden stellen kannst, wdhrend du auf dem Sattel sitzt.
Dadurch kannst du das Ca Go auch im Stand mit beiden Handen
am Lenker stabil halten.

Die korrekte Sattelhéhe kann Uberprift werden, wdhrend du
auf deinem Ca Go Bike sitzt. Stelle den Sattel auf die geschatzt
richtige Hohe ein. Setze dich auf dein Ca Go Bike, welches du
dafur auf den Stander gestellt hast. Alternativ lasse dich von
einem Helfer festhalten oder stitze dich an einer Wand oder
einem Geldnder ab. Stelle ein Pedal in seine tiefste Stellung und
setze die Ferse darauf. Jetzt sollte dein Bein gestreckt sein.

Achte darauf, dass dein Ricken nicht zu stark nach vorne ge-
neigt ist. Dadurch werden dein unterer Ricken und deine Hand-
gelenke stark belastet, was sich sehr unbequem anfuhlt.

5. Vor deiner ersten Fahrt

Schritt 4:
Schalte das Bosch
E-Bike System ein

£

Wenn dein Akku geladen ist, kann das Bosch Kiox
eingeschaltet werden. Du kannst hier u.a. den
Batteriestand, deine Geschwindigkeit und die ein-
gestellte Unterstitzungsstufe prifen.

¢ Um das System zu starten, driicke die Taste ()
,9 auf dem Display.

e Wahle Gber die Bedieneinheit die gewiinschte
Unterstiitzungsstufe.

« Fir bessere Sichtbarkeit im Verkehr empfehlen
wir die Beleuchtung immer anzuschalten.

*B®] 52% |
km/h

Weitere Information zum Stdnder und der korrekten
Sattelhdhe findest du in nachfolgenden Kapiteln.

Bevor du auf die Pedale trittst, ziehe grundsdtzlich

Ein/Aus-Taste O beide Bremshebel! Die Antriebsunterstitzung
@ (Motor) treibt das Ca Go direkt unterstitzend an,
sobald du auf ein Pedal trittst. Dieser Anschub kann

bei Unkenntnis und Nichtbeachtung des ,,Brems-
hinweises" gefdhrliche Situationen verursachen.

14



(Kurz-Check)

Ub

Checkliste

=» Laufrader
Prife den Luftdruck und Zustand der Reifen. Mehr dazu findest du auf Seite 29.
Die Laufrader missen sich leicht drehen und einen ausreichenden Rundlauf haben.

=» Beleuchtung
Du solltest prifen, ob deine Front- und Ricklichter funktionieren und das Frontlicht
korrekt eingestellt ist.

=» Bremsen
UberprUfe die Bremsen, indem du beide Bremshebel ziehst. Du musst einen deutlichen
Druckpunkt spiUren und die Hebel durfen sich nicht bis zum Griff ziehen lassen.

=» Zuladung
Deine Ladung muss immer sicher befestigt sein. Belade dein Ca Go Bike nicht einseitig
und achte darauf, dass keine sicherheitsrelevanten Teile durch die Ladung verdeckt oder
in ihrer Funktion gestért werden. Das Fahrverhalten kann mit Zuladung anders sein!
Unginstige Gewichtsverteilung kann sich negativ auf die Fahrstabilitdt auswirken.

-» Gesamtgewicht

Achte darauf, dass das zuldssige Gesamtgewicht von 225 kg nicht Uberschritten wird.

=» Bosch Akku:

Der Akku sollte vor jeder Fahrt ausreichend geladen sein. Nach jedem Einsatz solltest du
den festen Sitz des Akkus prifen. Dricke den Akku in seine Halterung, bis er mit einem
hérbaren Klicken im Schloss einrastet.

=?» Schnellspanner und Verschraubungen:
Den sicheren Sitz aller Schnellspanner und Verschraubungen solltest du vor jeder Fahrt
Uberprufen. Starte deine Fahrt nur wenn alle Befestigungselemente fest geschlossen sind.

Wenn der Kurz-Check vollsténdig bestanden ist, kannst du losfahren. Andernfalls solltest du bitte deinen
Ca Go Service-Partner aufsuchen oder dich an unser Supporteam unter www.cagobike.com/support
wenden. Wir helfen gerne weiter. Nach einem Sturz oder einem Unfall darf dein Ca Go Bike erst wieder
benutzt werden, wenn es von deinem Service-Partner auf eventuelle Schdden untersucht wurde.

Sobald du das Pedal nach unten trittst, wird der Antrieb aktiviert. Die Hohe der Unterstiitzung héngt
O von den getroffenen Einstellungen ab. Sobald du aufhérst in die Pedale zu treten, oder wenn du die
@ Héchstgeschwindigkeit von 25 km/h erreicht hast, schaltet sich der Antrieb ab. Die Unterstiitzung wird
automatisch wieder aktiviert, sobald die Geschwindigkeit unter die Héchstgeschwindigkeit gefallen ist
und du wieder Druck auf die Pedale ausibst.
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3 D 1 Gepack-, Haustier-
und Kindertransport



7. Gepdck-, Haustier- und Kindertransport

Wenn du mal etwas mehr Gepdck befestigen willst, kannst du die von
uns angebotenen Seitentaschentrdger verwenden. Das Ca Go Bike
kommt optional mit dem Herkules Wingee-Gepdacktrdager /-Schutzblech-
system, das fUr Standard-Satteltaschen konzipiert ist.

Bevor du mit Gepdck und Kind losfdhrst, beachte bitte diese Hinweise:

Checkliste

=» Sind Korb oder Kindersitz korrekt fixiert?

-» Ist das Kind angeschnallt bzw. die Last ausreichend
gegen Verrutschen oder Herausfallen gesichert?

=» Wird das zuldssige Gesamtgewicht nicht Gberschritten?
-» Tragt das Kind einen Helm?

-» Ist sichergestellt, dass nichts in die
Speichen geraten kann?

=» Ist der Reifenluftdruck hoch genug?

-» Ist die Beladung gleichmdBig verteilt?
(Schweres nach unten, leichtes nach oben)

=» Sind Beleuchtung oder Reflektoren nicht verdeckt?

Passe deine Fahrweise dem Gewicht der Beladung an. Gepéck veréndert die Fahreigen-
schaften deines Ca Go Bike. Unter anderem verléngert sich der Bremsweg, wenn du
schwere Ladung transportierst. Passe deine Fahrweise den Fahreigenschaften an,

d.h. bremse friher, fahre in Kurven vorsichtig und rechne mit einem trégeren Lenkver-

halten. Transportiere Gepéck in der dafirr vorgesehenen Transport Box!

Die CargoBox besteht aus 2 EPP-Halbschalen mit Schutzkanten und Trittstufen, sowie
der BatterySafe-Abdeckung aus EPP. Hierin kannst du deine wertvollsten Guter sicher
transportieren. Falls dir deine Box kaputt geht, oder sie besch&digt wird, kannst du sie
bei uns unter Angabe deiner Rahmennummer ermé&Bigt nachbestellen. Die CargoBox ist

sortenrein vollstdndig recyclebar und kann zur Wiederverwendung des EPP-Granulats
eingesendet oder beim Ca Go Partner vor Ort abgegeben werden.




7. Gepdck-, Haustier- und Kindertransport

Kindertransport

Im Ausstattungspaket ,Family” kommt ein speziell entwickel- Isofix-ready*
tes Kindersitz-System zum Einsatz. Ergonomische Einzelsitze
mit hoher Rickenflache, 5-Punkt-Gurten und verstellbaren *Fur die Kleinsten, die noch nicht auf die Ca Go

Kindersitze passen, steht eine Isofix kompatible

KopfstUtzen dienen der Sicherheit deines Kindes. Jeder Sitz
Halterung zur Verfigung, um problemlos Kinder-

ist fur Kinder bis 22 kg und einer KérpergréBe von 120 cm aus- sitze oder auch eine Isofix kompatible Base z.B.

gelegt. Kinder dirfen nur in speziellen Kindersitzen mitgenom- f0r Maxi Cosi, Pebble u.q. sicher in der Box zu
men werden, nicht z.B. in einer Transportbox ohne Sitzsystem. befestigen.
Im Fahrbetrieb sollte sich der Lenker frei Gber den Wenn du nur einen Kindersitz nutzen
K&pfen der Kinder bewegen lassen. Dazu sollte der mdchtest, montiere ihn bitte mittig.
Abstand zwischen der Oberkante des Helms und Nur so ist die Gewichtsverteilung
der Bremshebel mindestens 30 mm betragen. ausgeglichen.
Kindersitze dirfen nicht an der Sattelstiitze befestigt werden. Achte bitte darauf, dass
O dein Kind mit den Fingern nicht in Federn oder andere bewegliche Teile an Sattel und

@ Sattelstiitze hineingelangen kann. Es besteht ansonsten erhebliche Verletzungsgefahr.
Alles weitere kannst du der beigelegten Montageanleitung entnehmen.




7. Gepdck-, Haustier- und Kindertransport

Mitnahme
von Haustieren

Die Mitnahme von Haustieren in deiner Transportbox ist bei
geeigneter Sicherung zuldssig. Achte darauf, dass dein Haus-

tier wdhrend der Fahrt nicht aus der Box springen kann.




8. Schnellspanner

Schnellspanner

Schnellspanner sind Vorrichtungen, die anstelle einer Schraubverbindung Bauteile
an deinem Ca Go Bike fixieren. Die Bedienung findet Uber zwei Elemente statt:
Mit dem Schnellspannhebel bringst du die notwendige Klemmkraft auf, mit der
Einstellmutter regulierst du, wie stark geklemmt wird. Diese Einstellung nimmst
du vor, wenn der Schnellspannhebel ge&ffnet ist.

Der Schnellspanner schlieBt mit der korrekten Haltekraft,
wenn ab der Mitte des gesamten Hebelwegs Gegendruck
zu spiren ist und am Ende des Hebelwegs die Kraft des
Handballens notwendig ist, um den Hebel ganz zu schlieBen.

) 0

Alle Schnellspanner missen fest geschlossen sein, bevor
du losfdhrst. In geschlossenem Zustand muss der Schnell-

/\ O spannhebel dicht an der Sattelstitze anliegen und die
@ Spitze des Schnellspannhebels immer nach hinten weisen.
Dann kann er sich durch einen Kontakt wdhrend der Fahrt
nicht 6ffnen.

)0
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Bevor du dein Ca Go Bike zum ersten Mal benutzt, solltest
du die Sitzposition auf deine Kérpermafe einstellen. Nur so
kannst du sicher und bequem fahren.

Dazu muss der Sattel in Hohe, horizontaler Ausrichtung
und Neigung und der Lenker mit Vorbau in Héhe und Aus-
richtung eingestellt werden.

Wegen des héheren Gewichts bei Beladung solltest du den Boden unbedingt mit
den FuBen erreichen kénnen. Ansonsten besteht beim Anhalten die Gefahr, dass
dein Ca Go Bike kippt.

Ziehe die Sattelstitze nie weiter als bis zu der eingepréagten Maximal-Markierung
aus dem Rahmenrohr! Findest du keine Maximal-Markierung, muss die Stiitze immer
mindestens 7,5 cm tief im Rahmenrohr stecken.
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Sattelhohe

- —
7,5cm
Stelle den Sattel auf die geschdtzt richtige Héhe ein. Wenn du jetzt den FuB3 in seine richtige Fahrposition Eine Mindestsattelhdhe richtet sich nach den Koérper-
Setze dich auf dein Ca Go. Stelle es dafir auf den stellst, sollte das Bein leicht angewinkelt sein. mafen des Fahrers, er muss ohne Beeintrdchtigung von
Stdnder, lasse dich von einem Helfer festhalten oder Fahrsicherheit oder Gesundheit mit dem Ca Go FS 200
stUtze dich an einer Wand oder einem Geldnder ab. Die korrekte Position des FuBes zum Fahren hast fahren kénnen. Die SattelstUtze darf nur so weit ausge-
Stelle ein Pedal in seine tiefste Stellung und setze du, wenn der FuBB mit seiner breitesten Stelle Uber zogen sein, dass sie noch sicher von der SattelstUtzen-
die Ferse darauf. Jetzt sollte das Bein gestreckt sein. der Pedalachse steht. klemmnmung geklemmt wird.

Sattelneigung

Bevor du losfdhrst, teste, ob SattelstUtze und Sattel
sicher befestigt sind. Fasse dazu den Sattel ganz
vorne und hinten und versuche ihn zu drehen. Er darf
sich nicht bewegen lassen.

Wenn du die Sattelhéhe eingestellt hast,
muss die Neigung des Sattels gepruft und
eingestellt werden. Grundsatzlich sollte
die Oberfldche des Sattels waagerecht

‘J d stehen. Diese Einstellung nimmst du vor,

wenn die Sattelklemmmschrauben der
Zur Einstellung einer gefederten Sattelstiutze . . .
/ SattelstUtze gesffnet sind.

vy

lies die beiliegende Bedienungsanleitung des
Herstellers oder lasse diese Arbeit von einem
Ca Go Service-Partner durchfGhren.






10. Bremshebel

Vergewissere dich vor der ersten Fahrt Uber die Lage der Bremshebel. Bei deinem
Ca Go Bike wirkt der auf der linken Seite angebrachte Bremshebel auf die Vorderbremse.
Der rechts angebrachte Bremshebel wirkt auf die Hinterradbremse.

=~ - / O Falls du Kinder transportierst, beachte beim Einstellen der Bremshebel, dass sich im
T~ 900 / @ Fahrbetrieb der Lenker frei Gber den Képfen der Kinder bewegen lassen sollte. Der Abstand
T~ /_7 zwischen der Oberkante des Helms und den Bremshebeln sollte mindestens 30 mm betragen.
+ L ;

Um die Bremshebel auch bei kleineren Handen sicher greifen zu kénnen,
ist es moglich die Bremshebel ndher an den Lenker zu stellen. Stelle die
Bremshebel so ein, dass der Bremshebel auch bei starker Betatigung
nicht den Lenkergriff berihrt!

Stellschraube Bremshebel




11. Bremsanlage

I I Bremsanlage

Dein Ca Go FS 200 ist mit hydraulischen Scheibenbremsen ausgestattet.
Kontrolliere regelmafig die Funktionen der Bremsanlage auf Bremswirkung,
Belagverschleil3 und Undichtigkeiten. Die Bremsbeldge missen erneuert
werden, wenn sie verschmutzt sind oder wenn die Dicke der Bremsbeldge
unter einen Millimeter abgesunken ist. Keinesfalls darf die Tragerplatte die
Bremsscheibe berihren.

Bremsscheibe und Bremssattel kénnen sich beim Bremsen sehr stark erhitzen.
Dies gilt besonders nach hdufigem Bremsen oder bei langen Bergabfahrten. Um Ver-
brennungen zu vermeiden, fasse die Bremsen nicht direkt nach dem Bremsen an.

Mache dich vor der ersten Fahrt auf einem sicheren Geldnde mit der Bedienung
und der Bremswirkung vertraut. Wenn du mehr Informationen benétigst, kannst
du gerne in der Anleitung des Herstellers nachlesen.

Auf Bremsbelége oder Bremsscheiben dirfen keine élhaltige Flissigkeiten auf-
gebracht werden. Die genannten Substanzen vermindern die Leistungsfdhigkeit
der Bremse. Lies dazu bitte die Anleitung des Herstellers.

Bei feuchter Witterung oder Ndsse auf der StraBBe verdndert sich das Bremsver-
halten, stelle dich auf ldngere Bremswege ein.

Wenn du ein langes oder sehr steiles Gefdlle beféhrst, bremse nicht andavernd

oder nur mit einer Bremse. Du bremst korrekt und sicher, wenn du beide Bremsen

gleichermaBen nutzt. Bremse lieber kiirzer und kréftiger vor Kurven, oder wenn du

zu schnell wirst. Dann haben die Bremsen zwischendurch Zeit, sich abzukihlen.

Dies erhalt die Bremsleistung. 25
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11. Bremsanlage

Einbremsen

Neue Scheibenbremsbeldge und Bremsscheiben missen vor der ersten Fahrt
sorgfdltig eingebremst werden. Dieser Vorgang optimiert die Bremsleistung.

Dampfblasen-
Gehe wie folgt vor: °
Beschleunige das Ca Go auf 25 km/h und bremse es danach mit b I I d U n
deutlicher Bremsleistung bis zum Stopp ab. Wiederhole den Vor-

gang ca. 20 Mal. Um optimale Ergebnisse zu erzielen, dirfen die
Réder nicht blockieren.

Vermeide es, ldngere Zeit permanent zu bremsen, wie es bei langen steilen
O Abfahrten vorkommen kann. Sonst kann es zu Dampfblasenbildung und einem
@ Totalausfall der Bremsanlage kommen. Schwere Stirze und Verletzungen

kénnen die Folge sein.

Abnutzung .. B,

Durch den normalen Fahrbetrieb verschleiBen Bremsbeldge. Kontrolliere regelmafig
den Zustand der Bremsanlage und der Bremsbeldge. Lasse die BremsflUssigkeit und
abgenutzte Bremsbeldge regelmaBig vom Ca Go Service-Partner auf Abnutzung
priufen und rechtzeitig ersetzen. Sorge dafir, dass Bremsscheiben sauber und fettfrei
sind! Weitere Hinweise findest du in der Anleitung des Bremsen-Herstellers.

Auch Bremsscheiben kénnen verschleiBen. Wir empfehlen die Dicke

der Bremsscheiben nach drei Bremsbelagwechseln messen zu lassen. ®

26






12. Laufréader und Reifen

Die Laufrader an deinem Ca Go Bike werden stark belastet. Nach
den ersten 100 km bis 300 km sollte ein Ca Go Service-Partner die
Laufrader kontrollieren und gegebenenfalls nachzentrieren. Auch

g)o

g)o

danach musst du die Laufrdder regelmaf3ig kontrollieren.

Reifen und Luftdruck

Der empfohlene Luftdruck ist in Bar und
PSI auf der Flanke des Reifens oder auf
einem Etikett auf der Felge angegeben.
Bitte fahre immer mit vorgeschriebenem

Nabenlager

Das Nabenlager muss von Zeit zu Zeit
UberpriUft werden. Hebe dazu das Lauf-
rad vom Boden und versetze es per
Hand in Drehung.

Felgenrundlauf

Der Rundlauf muss von Zeit zu Zeit
Uberprift werden. Hebe dazu das Laufrad
vom Boden und versetze es per Hand in
Drehung. Beobachte den Rundlauf der

Felge. Verandert sich dieser sichtlich,
sollte das Laufrad vom Fachmann nach-
zentriert werden.

Luftdruck - je nach Fahrer und Beladung.

Wenn das Laufrad nur kurz und unregel-
maBig Iauft und plétzlich halt, ist das
Lager defekt.

Luftdruck Vorderrad: 2,0 bis 4,0 bar
Luftdruck Hinterrad: 1,5 bis 3,0 bar

Das Nabenlager darf kein Spiel haben.
Ziehe das Laufrad in der Gabel bzw. im
Hinterbau nach rechts und links, um zu
priufen, ob es locker ist. Hierbei darf kein
Spiel spurbar sein.

Ldsst sich das Laufrad leicht seitlich im
Lager bewegen oder nur schwer drehen,
mUssen die Nabenlager von einem Ca Go
Service-Partner eingestellt werden.

Behebung einer Reifenpanne

Wende dich zum Beheben einer Reifenpanne an

einen Ca Go Service-Partner oder an eine

Fachwerkstatt. Besonders beim Ausbau des
Die Felgen sind hoch belastete und sicherheitsrelevante Bauteile. Durch Fahrbetrieb verschleiBen sie. Wenn Antriebsrades und der dazugehérigen Tren-
du Beschddigungen siehst, fahre nicht mehr mit dieser Felge. Lasse sie durch einen Ca Go Service-Partner

Uberprifen und austauschen. Eine durch VerschleiBB geschwéchte Felge kann zu Unféllen fihren.

nung der Verbindung zum Motor benétigst du
Fachwissen und spezielles Werkzeug. Falls du
trotzdem die Reparatur selbst durchfithren

Wenn nicht originale oder falsche Ersatzteile verwendet werden, kann es Funktionsverluste geben. Reifen mit w5, (e Gl b v, 242 vem Glem S e

schlechter Haftung oder Betriebssicherheit, Bremsbeldge mit schlechtem Reibwert und falsch eingesetzte oder
schlecht konstruierte Leichtbauteile kénnen zu Unféllen fihren. Gleiches gilt fir unsachgemé&Be Montage!

Service-Partner, einweisen.




I 3 Riemen-
antrieb

Die automatische Spannrolle hinter der Kurbel erspart
das hdaufige Prifen und Nachspannen des Riemens und
ist anndhernd wartungsfrei.

Checkliste

Um eine hohe Langlebigkeit des Systems zu erzielen,
empfehlen wir dir:

=» den Riemen nach Fahrten durch Schiamm
oder Schmutz mit Wasser oder einem
Handbesen zu reinigen. Rickstdnde kénnen
schnelleren Verschlei3 oder Gerduschent-
wicklung (z.B.: Quietschen oder Knarzen)
verursachen.

=» deinen Riemenantrieb bei jeder Reinigung
auf Beschddigungen, Materialverformun-
gen oder Risse zu Uberprifen.

-» die Riemenscheiben und die Riemen-
spannung zu Uberprifen. Wenn du
Verdnderungen bemerkst, lasse diese
umgehend vom Ca Go Service-Partner
beheben.

Im Riemenantrieb kann sich weite Kleidung verfangen und
O blockieren und zu gefdhrlichen Situationen fihren. Bei der
@ Reinigung besteht die Gefahr sich Finger zwischen Riemen
und Riemenscheibe oder Spannrolle zu klemmen.

29



I LI Schaltung

Im von uns werkseitig eingestellten ,Automatik-Modus"
trittst du in die Pedale und das System fUhrt die Schaltvor-
gdnge automatisch durch. Du kannst den Schaltvorgang
nicht aktiv beeinflussen.

Die Einstellungsmadglichkeiten fUr das Bosch Kiox-System
sowie der Enviolo AutomatiQ Schaltung findest du in den
Original-Bedienungsanleitungen der Hersteller im Ca Go
Bike Helpcenter =» www.cagobike.com/support

Die Einstellung bzw. Umstellung des Schaltsystems empfeh-
len wir vom Ca Go Service-Partner durchfUhren zu lassen.

Schaltungen sind sicherheitsrelevante Bauteile! Lies die beiliegende Anleitung des Herstellers
O und mache dich vor Fahrtantritt mit der Bedienung der Schaltung des Ca Go Bike vertraut.
@ Bei Fragen zu Einstellung und Bedienung kannst du gerne jederzeit das Ca Go-Team in
unserem Helpcenter kontaktieren: www.cagobike.com/support. Alternativ hilft dir auch ein
Ca Go Service-Partner weiter.

14. Schaltung
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15. Rahmen

I 5 Rahmen

Sollte dein Ca Go Bike gestohlen werden, kann es anhand der Rahmen-
nummer und dem scanbaren Code identifiziert werden. In der Ubergabe-
dokumentation zu deinem Ca Go Bike findest du einen Abschnitt, in den
du die Rahmennummer eintragen kannst.

Du solltest nicht mit einem verformten oder gerissenen Rahmen fahren.
Defekte Teile missen von einem Ca Go Service-Partner ausgetauscht werden.
Fahre erst nach dem Austausch wieder mit deinem Ca Go Bike. Durch nicht
behobene Defekte an Rahmen oder Bauteilen kann es zu Unféllen kommen.
Sollte dein Ca Go Bike nicht einwandfrei geradeaus laufen, kann dies an
einem verzogenen Rahmen oder einer verzogenen Gabel liegen. Wende dich
an einen Ca Go Service-Partner, um Rahmen und Gabel prisfen zu lassen.

Du findest einen Aufkleber mit der Nummer

und einem QR-Code an der Strebe hinter dem
Batteriekasten, gut sichtbar, wenn der Batterie-
Safe offen ist. Die Rahmennummer ist auch
seitlich am Motorgehduse eingeprdgt.
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Einstellung
Federvorspannung
Die Federgabel muss auf das Gewicht des Fahrzeuges und den
Einsatzzweck abgestimmt werden. Das kannst du von einem \

Service-Partner erledigen lassen. Er kann dir auch erkl&ren, wie du
die Federung bei Beladung selbst einstellst. Alternativ kannst du
dir jederzeit online unter www.cagobike.com/support Hilfe holen.

Weitere Details findest du in der Komponenten-Anleitung.

Einstellung
Federvorspannung

Die Abstimmung eines Federelements muss nach Bedienungsanleitung
des Herstellers erfolgen. Generell gilt, dass das Federelement beim
Uberfahren von Unebenheiten merklich arbeiten, aber nicht ,durch-

schlagen®, also bis auf Anschlag einfedern sollte.

Federung

16. Federung
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17. Stéander

Der DoppelstandfuB3 stabilisiert dein
Ca Go FS 200 beim Beladen.

Um den StandfuBB auszuklappen, setze einen FulB
auf eine Querstrebe und dricke diese auf den
Boden. Ziehe das Rad am besten am Handgriff
nach hinten. Lasse den Fu3 dabei auf der
Stdnderstrebe.

Zum Einklappen des StandfuBes stellst du wie-
der einen FuB3 auf die Querstrebe auf dem Boden
und schiebst das Bike nach vorne. Der Standful3
klappt dann von selber wieder in seine Aus-
gangsstellung.

I _I Stander










Checkliste

Dein Ca Go Bike ist mit dem Bosch Kiox fir E-CargoBikes

ausgestattet. Dieses Kapitel basiert auf der Anleitung von Zur Aktivierung und Verwendung deines Ca Go Bike
Bosch selbst und gibt einen Uberblick Gber die Bedienung. missen die folgenden Voraussetzungen erfillt sein:

-» Das Display muss in der Halterung
fixiert sein.

=» Der Akku muss ausreichend geladen

Kiox ein- und oun oms (1§
qa USSCh a Ite N ' 19 5 -» Der Akku muss korrekt in seine

-. Halterung eingesetzt sein.

| =» Motor, Steuereinheit und Akku missen

Zum Einschalten des elektrischen
alle richtig angeschlossen sein.

Systems dricke die ,Ein/Aus"-Taste
an deinem Display. Zum Ausschalten
dricke die gleiche Taste solange, bis
sich das System ausgeschaltet hat.

Ein/Aus-Taste

Display und Bedieneinheit Unterstiutzungslevel

Du kannst an der Bedieneinheit einstellen, wie stark
dich der Antrieb beim Treten unterstitzen soll. Das
UnterstUtzungslevel kann jederzeit, auch wahrend der
Fahrt, gedndert werden. Zur individuellen Einstellung
und zur Bedienung des Bordcomputers beachte die
Bedienungsanleitung des Herstellers.

Dein Ca Go Bike ist mit einem Bordcomputer mit Display und externer Bedieneinheit
ausgestattet. Es bietet die Mdglichkeit, das Display mit einem Smartphone zu koppeln.
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19. Lichtanlage

Fahrtlicht

Das Licht von deinem Ca Go Bike kann am Display an- und ausgeschaltet
werden. Wir empfehlen dir die Funktion ,,Dauerlicht" aktivieren zu lassen. Diese
Einstellung kann nur von einem Ca Go Service-Partner durchgefihrt werden.

| 82% ]
km/h
Wenn du die Funktion ,,Dauerlicht” nicht aktivieren Idsst, kannst du ganz leicht

mit der ,Licht Ein/Aus" Taste auf deinem Display gleichzeitig Vorder- und Ricklicht '

ein- bzw. ausschalten. 1 9 9
! ’

Bei eingeschaltetem Licht leuchtet die Anzeige ,Fahrlicht” in der Statusleiste
im Display. Das Ein- und Ausschalten der Fahrradbeleuchtung hat keinen Einfluss
auf die Hintergrundbeleuchtung des Displays.

Das Fernlicht kann mit der Fernlichttaste am Rad zugeschaltet werden.

Licht Ein/Aus

Frontlicht einstellen

Der Scheinwerfer muss so eingestellt sein, dass er andere Verkehrsteilnehmer
nicht blendet. Reinige in regelmaBigen Abstdnden die Reflektoren und Scheinwerfer
der Lichtanlage. Hierfur sind warmes Wasser und SpUlmittel ausreichend.

Fernlicht Ein/Aus

< >
| 5 m I
I I
| |
1 ]

Ohne funktionierende Lichtanlage darfst du dein Ca Go Bike

O nicht benutzen. Deshalb sei bitte immer mit ausreichend gelade- -
@ nem Akku unterwegs. Bei Dunkelheit kann man dich und deine
Mitfahrer ansonsten leicht Ubersehen oder du selbst kannst die 1 m O I 5 m

Fahrbahnhindernisse nicht rechtzeitig erkennen.
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Die Akkuhalterungen deines Ca Go Bike sind im abschlieBbaren Battery-Safe integ-
riert. Dieser befindet sich unter der herausnehmbaren EPP-Abdeckung im Boden
der Transportbox. Dein Ca Go Bike ist serienmdfBig DualBattery-Ready und bietet
dir so die flexible Méglichkeit, einen zweiten Bosch PowerTube Akku (optional er-
haltlich) zu verwenden. Du kannst den Akku im Battery-Safe eingesetzt, Uber die
Ladebuchse am Rahmen laden.

Alternativ ist der Akku leicht entnehmbar und mit dem mitgelieferten Ladegerdt
bei Zimmertemperatur zu laden. Die Betriebstemperatur deines Akkus liegt bei
-5 bis +40 Grad Celsius. Die Lagertemperatur bei +10 bis +40 Grad Celsius.

Wird das Ca Go Bike nur mit einem Akku ausgeliefert, so ist dieser auf der linken Position
vorgesehen. Die rechte Position ist mit einem Blindstopfen versehen, damit die Kontakte nicht
ungeschitzt bleiben. Ein einzelner Akku auf der rechten Position wird nicht korrekt geladen.
Soll ein zweiter Akku nachgerUstet werden, muss erst der Blindstopfen abgezogen werden.

Um Beschddigungen oder Zerstérung zu vermeiden,
muss der Akku mindestens alle 3 Monate auf ca. 60 %
aufgeladen werden.

Genauere Angaben und Spezifikationen findest du
im Ca Go-Helpcenter www.cagobike.com/support
in der Bedienungsanleitung des Akkuherstellers.
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Checkliste

-» Ist der Akku vollstdndig in der Halterung eingerastet?

=» Stelle sicher, dass der Akku niemals vollstdndig entlédt. Lade
ihn auch nach nur kurzer Benutzung wieder auf. Wenn der Akku
fUr einen ldngeren Zeitraum ungeladen bleibt, kann dies seine
Kapazitdt verringern.

-» Lade den Akku nicht Idnger auf als vom Hersteller empfohlen.

=» Nach Beendigung des Ladevorgangs und bei Nichtgebrauch sollte
das Ladegerdt vom Akku und vom Stromnetz getrennt werden.

20. Akku
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20. Akku

Akkuentnahme

Greife in die Aussparung SchlieBe das Schloss auf Entriegle den Akku. Ziehe dazu Dricke den Entriegelungshebel 2
der Abdeckplatte und und klappe den Akku-Safe zuerst den Entriegelungshebel 1 nach unten. Der Akku [6st sich
entnimm die Platte. nach oben. in Richtung Akku und halte den dadurch aus der Verankerung.

Hebel in dieser Position.
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Ziehe den Akku gerade noch oben
aus der Halterung. Halte ihn mit
beiden Handen fest. Der Akku ist
schwer.

Ladevorgang

Stecke zundchst den Stecker des
Ladekabels in die Ladebuchse am
Akku und verbinde dann das Lade-
gerdt mit einer Steckdose.

20. Akku

FUnf grine LEDs der Ladezustandsanzeige zeigen den Ladezu-
stand des Akkus an. Dabei entspricht jede LED etwa 20 % der
Kapazitat. Liegt die Kapazitdt des Akkus unter 5 %, erléschen
alle LEDs der Ladezustandsanzeige am Akku.




20. Akku

Einsetzen des Akkus

Setze die Rickseite des Akkus Ziehe den Entriegelungshebel 1
vorsichtig an den Stecker im Richtung Akku. FUhre den Akku
Akkugehduse an. in die Halterung ein, bis er hor-

bar einrastet.

SchlieBe die Abdeckung des
Akku-Safes und setze die
Abdeckplatte wieder ein.
VerschlieBe die Abdeckplatte.

Anzeige
Ladezustand
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20. Akku

Ladevorgang im eingebauten Zustand

Verbinde das Offne die Staubkappe des Trenne nach dem Laden Schalte das elektrische

Ladegerdat mit Ladesteckers und verbinde das Fahrzeug vom Lade- System ein. Den aktuellen

einer Steckdose. das Kabel des Ladegerats geré&t und danach das Ladezustand kannst du
mit dem Stecker. Ladegerdt vom Netz. am Display ablesen.

Sind zwei Bosch PowerTubes (DualBattery) ein-

gebaut, kénnen beide Akkus geladen werden.

L Zundchst werden beide Akkus nacheinander
— bis ca. 80-90 % geladen, anschlieBend werden

,' beide Akkus parallel vollsténdig geladen.

& o

Il Ladestecker mit

\‘ “ Staubschutz
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Verschlei3

Die Lebensdauer des Akkus hdngt von verschiedenen
Faktoren ab:

e Anzahl der Ladevorgdnge

o Alter des Akkus

e Lager- und Nutzungsbedingungen

Auch wenn du den Akku nicht verwendest, wird er mit der Zeit an
Kapazitat verlieren. Dein Ca Go Service-Partner kann mittels des
Bosch DiagnosticTools den Zustand des Akkus prifen und die Zahl
der geleisteten Ladezyklen auslesen.

Hinweise zur Wartung findest du in der Original-Betriebsanleitung von
Bosch im Ca Go Bike Helpcenter unter www.cagobike.com/support.

Der Akku hat eine bestimmte Lebensdauer. Wéhrend dieser Zeit sinkt die
Akkukapazitat und somit die Reichweite deines Ca Go Bike in Abh&ngigkeit
von der verwendeten Motorunterstiitzung. Dies stellt keinen Mangel dar.
Am Ende seiner Lebensdauer solltest du den Akku austauschen. Sofern die
Reichweite fur dich noch ausreichend ist, kannst du ihn weiterhin verwenden.




21. Reichweite

Reichweite

Das beste Ergebnis erzielst du, wenn du bei warmen Temperaturen,
mit einer niedrigen Unterstitzung unterwegs bist. Dein Fahrstil, wie
auch das Geldnde kénnen die Reichweite beeinflussen. Daneben spielt
die AuBBentemperatur eine entscheidende Rolle.

Bei Kalte verringert sich die Reichweite deines Ca Go Bike. Dies ist ein
normaler physikalischer Prozess, der keinen Fehler oder Defekt dar-
stellt. Wenn du den Akku wieder bei wédrmeren Temperaturen benutzt,
kannst du wieder den vollen Energiegehalt nutzen.

Plane deine Strecken im Winter trotzdem eher etwas kirzer oder fahre
mit einer geringeren UnterstiUtzungsstufe.

Wir raten dir dazu, den Akku an kalten Tagen Uber Nacht bei Zimmertemperatur
zvu lagern und zu laden und dann direkt nach Einsetzen des Akkus im Bike loszu-
fahren. Durch die Stromentnahme erw&rmt sich der Akku und du erzielst selbst
bei kaltem Wetter eine gute Reichweite deines E-Bikes.
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Transport im Zug:

Es gelten meist die gleichen Regelungen wie
beim Transport eines Fahrrads. Wir empfeh-
len den Akku wahrend der gesamten Fahrt
separat zu transportieren.

Im &ffentlichen Nahverkehr herrschen unter-
schiedliche Regelungen, was den Transport
bzw. die Mitnahme von Lastenrddern betrifft.
Informiere dich vorher einfach beim Strecken-
betreiber.

Transport im Flugzeug:

Hier muss der Akku als Gefahrgut transpor-
tiert werden. Dafir muss er besonders ge-
kennzeichnet werden. Befrage hierzu die
Airline. Informiere dich ebenfalls bei der
Fluggesellschaft Uber die Regelungen zum
Transport von Sportgeréaten/Fahrradern/
E-Lastenrdadern.

22. Transport

=

Transport im Auto:

Du kannst dein Ca Go Bike nur mit dem Auto
transportieren, wenn genigend Laderaum
oder ein dafir geeigneter Anhdnger vorhan-
den sind. Entnimm vor dem Transport den
Akku und transportiere ihn gesondert. Passe
dein Fahrverhalten der Last an.

Befestige das Ca Go Bike sorgfdaltig, damit
es sich nicht vom Anhdnger 16sen kann
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23. Pflege und Reinigung

Pflege
und
Reinigung

==

Deinem Ca Go Bike soll es lange gut gehen. Um das zu
erreichen, gibt es ein paar kleine Dinge, auf die du achten
solltest. Wenn du dariber hinaus Hilfe brauchst, kontaktiere
uns gerne unter: www.cagobike.com/support

Rahmen und Sitze waschen:

Dein Ca go wdschst du am besten mit
klarem Wasser ab. Der Rahmen I&sst sich
gut mit einem Mikrofasertuch polieren.
Den Sitz wischst du am besten auch mit
einem feuchten Tuch ab. Bei starkeren
Verschmutzungen kannst du auch seifen-
freie Reiniger, wie zum Beispiel Glas-
reiniger oder andere Reinigungsmittel
verwenden, die nicht zu aggressiv sind.

Uberwinterung:

Dein Ca Go lagerst du am besten in
einem trockenen Raum. Wdhrend der
langen Standzeit verlieren Schlduche
Luft. Dadurch kann der Reifen Schaden
nehmen. Kontrolliere deshalb regelma-
Big den Reifendruck. Den Akku solltest
du auBerdem vor der Uberwinterung
auf 60% aufladen und alle drei Monate
auf 60% nachladen.

Bevor du an deinem Ca Go Bike Arbeiten wie Wartung oder Pflege vornimmst,
entnimm bitte den Akku. Eine unbeabsichtigte Aktivierung des elektrischen

Systems kann zu Verletzungen fUhren.

Reinigung mit einem Hochdruckgerdt kann Sché&den in der elektrischen
Anlage hervorrufen. Durch den hohen Druck kann ReinigungsflUssigkeit
auch in gedichtete Teile gelangen und diese sch&digen.

Achte bitte darauf, die EPP-Box immer chemikalienfrei (kein Nagellackent-
ferner, Backofenreiniger 0.d.) zu reinigen. Wasser reicht zur Reinigung aus.
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Transportbox reinigen:

Take it easy! Es ist vollkommen ausreichend
deine Transportbox mit Wasser zu reinigen.
Chemikalien sind fUr das EPP-Material unge-
eignet und nicht notwendig!

Um die CargoBox unkompliziert zu reinigen,
werden Sand, Krimel oder Schmutz durch
die herausnehmbare Offnung im Boxenboden
gekehrt (Abb.1). Bei starkerer Verschmutzung
kannst du die Box feucht auswischen. Die
Feuchtigkeit flieBt dann durch die ,Kandle"
(Abb.2) auf die StraBBe ab. Bitte dabei unbe-
dingt den Battery-Safe geschlossen lassen.
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Arbeiten, die du selbst gefahrlos durchfihren kannst, sind
durch Fettdruck hervorgehoben. Fir dauerhaft sichere
Funktion und Erhaltung von Gewdhrleistungsansprichen gilt:

Intervalle und Inspektionen

Erste Inspektion

Nach:

+ 100 bis 300 gefahrenen Kilometern
oder

« 5 bis 15 Betriebsstunden oder

* 4 bis 6 Wochen oder

« spatestens 3 Monate nach dem Kauf

Kontrolle:

¢ Reifen und Laufrdder

« Lenker

« Sattelstitze

« Kurbeln

« Pedale

« Sattel

« alle Befestigungsschrauben

Einstellen:

« Steversatz

« Bremsen

« Schaltung

« Federelemente

Alle 2000 Kilometer

Prifen:
« Antriebsriemen

« Bremsbel&ge auf Verschlei3

« Riemenscheiben

« Bremsscheibendicke

« Naben

« Steversatz

« Bremsen

« Pedale

» Schaltung

« Schrauben und Muttern

Reinigen:
o Antriebsriemen
¢ Riemenscheiben

Nach Regenfahrten

Reinigen und pflegen:
¢ Riemenscheiben
¢ Zahnscheiben

25. Inspektion

Checkliste

-» Reinige dein Bike nach jeder Fahrt, Gberpriife
es auf Beschdadigungen.

-» Lasse Inspektionen immer von einem Fach-
hdndler durchfihren. Wir empfehlen dir
dazu einen der Ca Go Service-Partner.
Unser Partnernetzwerk findest du unter
www.cagobike.com/support

-» Pflege bewegliche Teile nach Herstellerangaben.

=» Lasse Lackschaden ausbessern.

=» Lasse defekte und verschlissene Teile ersetzen.

®

@00

Dein Ca Go Bike ist, wie alle mechanischen Bauteile, VerschleiB und hoher
Beanspruchung ausgesetzt. Unterschiedliche Werkstoffe und Bauteile
kénnen unterschiedlich auf VerschleiB oder Dauerbelastung reagieren.
Falls die geplante Verwendungsdauer eines Bauteils Gberschritten ist,
kann dieses plétzlich versagen und dabei dem Fahrer woméglich Schaden
zufigen. Jegliche Art von Rissen, Riefen oder Farb&nderungen in hoch-
beanspruchten Bereichen zeigt den Ablauf der Verwendungsdauer des
Bauteils an; das Bauteil sollte dann ausgetauscht werden.

Generell gilt: Wenn nicht originale oder falsche Ersatzteile verwendet
werden, kann es Funktionsverluste geben. Reifen mit schlechter Haf-
tung oder Betriebssicherheit, Bremsbeldge mit schlechtem Reibwert
und falsch eingesetzte oder schlecht konstruierte Leichtbauteile kénnen
zu Unféllen fihren. Gleiches gilt fir unsachgemé&Be Montage!

Damit mit deinem Bike alles in bester Ordnung ist, muss es regelméBig
gewartet werden. Uberlasse Arbeiten am Ca Go Bike dem Ca Go
Service-Partner. Informationen Uber Bauteile und deren Pflege und
Wartung findest du in den Anleitungen der Hersteller und auf deren
Websites im Internet.

Frage das Ca Go-Team nach geeigneten Schmier und Pflegestoffen
unter www.cagobike.com/support. Alternativ kannst du gerne einen
Ca Go Service-Partner um Hilfe bitten. Nicht alle Stoffe sind fir alle
Zwecke geeignet. Falsche Schmierstoffe kénnen zu Schdden und Funk-
tionseinbuBen fihren!
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25. Anzugsmomente fir Verschraubungen

Allgemeine Anzugsdrehmomente
fUr Schraubverbindungen

Schraubenqualitétprdgung

Abmessung 8.8 10.9 12.9 Einheit

M4 2,7 3,8 4,6 Nm

M5 55 8,0 25 Nm

Mé 95 13,0 16,0 Nm

M8 23,0 32,0 39,0 Nm . L .
In dieser Anleitung sind die Anzugsdrehmomente in

M1 O 46,0 64,0 77’0 N m Nm angegeben. Bitte verlass dich niemals auf dein

Gefihl: ,Fest" ist nicht gleich ,Fest".

Nur ein Drehmomentschlissel stellt sicher, dass die
Schrauben exakt richtig angezogen werden. Benutze
deshalb stets einen solchen Schliissel und halte die an-
gegebenen Drehmomente ein, sofern in dieser Betrieb-
sanleitung Anzugsmomente angegeben werden.

Zu fest oder unzureichend fest angezogen Schrauben
kénnen Briiche nach sich ziehen. Diese verursachen
unter Umstdnden Stirze mit schweren Verletzungen
als Folge.




Gewadahrleistung
und Garantie

ob

Dein Ca Go Bike haben wir von Anfang an sorgfdltig entwickelt, und natirlich ausgiebig getestet.

Somit bieten wir dir mit dem Ca Go Bike ein langlebiges E-Lastenrad fir die problemlose tagliche
Nutzung an. Um dir noch mehr Sicherheit zu geben, erweitern wir durch unsere umfangreiche

Ca Go - Garantie, die zusatzlich zu den kaufrechtlichen Gewdhrleistungsansprichen nach unseren
Verkaufs-AGB bestehen.

Ab wann beginnt der Garantiezeitraum?

Der Garantiezeitraum beginnt mit dem auf deiner Rechnung
angegebenen Lieferzeitpunkt.

Uber welche Zeit gilt deine Ca Go - Garantie?

Deine Garantiezeit betragt 5 Jahre fir:
» Briche bei Rahmen und Gabel

Deine Garantiezeit betréagt 2 Jahre fir:

« Alle anderen Teile, die nicht zu den unten aufgefUhrten
VerschleiBteilen gehéren

» Den Akku: Wir garantieren eine Akkukapazitdt von
mindestens 60%.

Welchen Umfang hat deine Ca Go - Garantie?

Innerhalb der jeweiligen Garantiezeitrdume wird Ca Go die anerkannten
Sché&den (Defekte des von uns verbauten Materials oder Fehler der Ver-
arbeitung) nach eigenem Ermessen reparieren oder die betreffenden

Teile austauschen. Dabei muss diese Reparatur durch uns oder einen von

uns autorisierten Ca Go Vertragspartner ausgefihrt werden. Die dabei
anfallenden Lohn- und Materialkosten werden dir als Kunde nicht berech-
net. Weitere Rechte bestehen nicht, insbesondere keine Ricktritts- und/
oder Minderungsanspriche. Durch eine Reparatur oder einen Austausch
von Teilen wird die Garantiezeit nicht verldngert. Versand- oder Trans-
portkosten sind durch deine Ca Go - Garantie nicht abgedeckt. Ausge-
wechselte Teile werden Eigentum von Ca Go Bike GmbH.

Wie machst du deine Garantieanspriche geltend?

Ansprechpartner fir Reklamationen und Serviceleistungen ist aus-
schlieBlich die Ca Go Bike GmbH.

Bitte kontaktiere immer zundchst das Ca Go Bike Service-Team:

E-Mail: service@cagobike.com
Service-Hotline: +49 261-899998 75
um den schnellsten und kostengUnstigsten Ablauf deines Anliegens
sicherzustellen. Reparaturleistungen im Rahmen von Garantie oder
Gewadhrleistung diurfen vorher nicht in die Wege geleitet werden.
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Die 4 Schritte zur Anmeldung deiner Garantie- und
Gewdbhrleistungsanfrage

| Melde deine Garantie und Gewdhrleistungsanfrage
- online auf cagobike.com/support an (Link fUhrt dich
zum Garantie- und Gewdhrleistung-Kontaktformular)
- Lade dabei bitte ein Foto deiner Rechnung hoch
(oder alternativ)
» aus deinem Kundenkonto Uber den Button ,,Garantie-
und Gewdhrleistung-Kontaktformular” an

2 Nach der Prifung deiner Anfrage melden wir uns und
besprechen die weiteren Schritte mit dir.

3 Je nach Situation und Einschatzung veranlassen wir
die Abholung und Transport deines Ca Go Bike zum
lokalen Ca Go Partner bzw. authorisierten Ca Go Ser-
vice Partner - je nach Einschdtzung deiner Situation
bitten wir dich ggf. aus deinem Ca Go Kundenkonto
heraus einen Termin zu buchen, an dem du das Ca Go
Bike beim Partner einliefern kannst.

4 Sobald dein Ca Go Bike dort fachmdénnisch gecheckt
wurde, besprechen wir die weiteren Schritte mit dir.

Sollte dein Ca Go Bike beim Ca Go Partner oder bei uns in
die Werkstatt kommen, so beachte bitte folgende Hinweise:

« Serviceleistungen und Reparaturen werden nur an aus-
reichend gesduberten Radern durchgefiUhrt. Entferne
vor der Einlieferung alle individuellen Zubehdorteile
(Computer, Rickspiegel, Anhdngerkupplungen,
Schlésser, usw.).

« Zudem werden etwaige angefallene Aufwendungen
und erforderliche Materialien ausschlieBlich zwischen der
Ca Go Bike GmbH und dem Ca Go Partner abgewickelt.

« Ein Garantieanspruch besteht nur, wenn du unverziglich
(innerhalb von 2 Wochen) nach Entdeckung des Fehlers
dein Ca Go Bike an uns oder einem von uns autorisierten
Ca Go Vertragspartner zur Fehlerbeseitigung Ubergibst.

» Garantieanspriche verjahren innerhalb von sechs (6)
Monaten nach Feststellung des Fehlers.

Was ist von der Garantie ausgeschlossen?

« Die Ublichen VerschleiBteile (Bremsbeldge/Bremsscheiben,

Reifen/Schlduche, Riemenscheiben/Zahnriemen, Kabel-

zUge, Lenkergriffe, Pedale, Lager, Buchsen etc.)

Schdden, die Folgen von Stirzen oder nicht bestimmungs-

gemadBer Verwendung sind.

Schdden, die auf mangelnde Wartung zurickzufihren

sind (Inspektionsarbeiten durch einen von Ca Go aner-

kannten Partner (Fachhdndler) bzw. von uns authorisier-

ten Ca Go Service Partner nach unseren Wartungspldnen

sind einzuhalten).

Schdden, die auf den nachtraglichen Anbau von Zubehér

oder von Bauteilen zurickgehen, die nicht von Ca Go

freigegeben sind.

Schdden, die durch einen Transport entstanden sind

(auch durch die Wirkung von Streusalz und Feuchtigkeit).

Schdden, die durch eine Weiterverwendung trotz eines

wahrgenommenen Mangels entstanden sind.

Schaden, die an Oberfladchen durch Nutzung entstanden

sind.

Schdden, die darauf zurickzufihren sind, dass unge-

eignete Pflege- oder Konservierungsmittel, Ersatzteile

oder dhnliches verwendet wurden.

Schdaden, die durch Missachtung der Betriebsanleitung,

Missachtung der H6chstbelastung.

Schdden, die durch Einflussnahme Dritter, hohere Gewalt

oder Umwelteinwirkung, z.B. UV-Strahlung, sauren Regen,

Flugrost, Gewitter, Hagel, chemische Substanzen, Vogel-

kot, Insektenexkremente, Marder, Einbruch, Diebstahl,

Feuer, Hochwasser, Sturm, usw. entstanden sind.

Unbedeutende Mdngel, z.B. verursacht durch Gerdusche,

Vibrationen.

Anspriche, die Uber eine Reparatur oder einen Austausch

von Teilen hinausgehen, sind ausgeschlossen.

Garantieleistungen werden mit den Richtwerten der

Serienradausstattung durchgefUhrt. Im Rahmen von

Garantieleistungen werden keine VerschleiBteile ersetzt

oder Inspektionen durchgefihrt.

« Den Nachweis, dass eines der vorstehenden Ereignisse
fUr einen Mangel oder Schaden nicht ursdchlich ist, hast
du als Kunde zu erbringen.

26. Gewdhrleistung und Garantie

Einschrdnkung unserer Garantie
bei gewerblicher Nutzung

Eine gewerbliche Nutzung reduziert die Produktl-
ebenszeit deutlich gegeniber einer privaten Nutzung.
Daher ist die gewerbliche Nutzung von unseren oben
genannten Garantien ausgenommen.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Auf diese Garantiebestimmungen findet ausschlieBlich
deutsches Recht Anwendung unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts (CISG).

Soweit der Kunde kein Verbraucher ist, sondern
Kaufmann, Unternehmer, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermadgen, sind die Gerichte in Koblenz aus-
schlieBlich zustandig fur alle sich aus oder im Zusam-
menhang mit diesen Garantiebedingungen ergebenden
Streitigkeiten. Wir sind jedoch in allen Fallen auch
berechtigt, Klage am allgemeinen Gerichtsstand des
Kunden zu erheben.




27. Umwelttipps / Entsorgung

a _I Umwelttipps /
Entsorgung

Allgemeine Pflege- und Reinigungsmittel

Achte bei der Pflege und Reinigung deines Ca Go Bike darauf, die Umwelt
zu schonen. Nutze deshalb bei der Pflege und Reinigung nach Mdglichkeit
biologisch abbaubare Reinigungsmittel. Achte darauf, dass keine Reini-
gungsmittel in die Kanalisation geraten.

Bremsenreiniger und Schmierstoffe
Verfahre bei Bremsenreinigern und Schmierstoffen wie mit den allgemeinen
Pflege- und Reinigungsmitteln.

Reifen und Schlduche
Reifen und Schlduche sind kein Rest- oder HausmUll und missen bei einem
Wertstoffhof in deiner Ndhe entsorgt werden.

Akkus

Akkus des Ca Go FS 200 sind als Gefahrgut zu behandeln und unterliegen
aufgrund dessen einer besonderen Kennzeichnungspflicht. Fir Fragen zur
Entsorgung des Akkus kontaktiere bitte einen Ca Go Service-Partner oder
dein Ca Go-Team unter www.cagobike.com/support.

CargoBox

Die CargoBox ist sortenrein vollsténdig recyclebar und kann zur Wieder-
verwendung des EPP-Granulats eingesendet oder beim Ca Go Partner vor
Ort abgegeben werden.
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28. Technische Daten

Rahmenform Long John mit Federgabel

Abriegelung der Unterstitzung Bei 25 km/h

Leistung 250 W, 36V

Schalldruck <70 dB(A) auf Ohrhéhe
des Fahrers

Akku 625 Wh Lithium-lonen

Léange 2,70 m

Breite 0,70 m

Radstand 206,50 cm

Leergewicht 55 kg

Hoéchstzuldssiges Gesamtgewicht 225 kg

Ladevolumen 200 |

Ldnge Ladeboden 0,70 m

Bereifung Vorderrad

55 - 406 (20 x 2,15)

Bereifung Hinterrad

Technische
Daten

70-584 (27,5 x 2,75)
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29. Impressum

a 9 Impressum

Ca Go Bike GmbH Rechtliche Prifung durch Fachanwaltskanzlei fur
Am Autobahnkreuz 7 gewerblichen Rechtsschutz.

56072 Koblenz Diese Bedienungsanleitung deckt Anforderungen
+49 261 899998-75 und Wirkungsbereich von DIN EN 79010:2020-02

info@cqgobike'com und DIN EN 15194:2018-11 ab.
www.cagobike.com . )
Bei Lieferung und Nutzung auBerhalb dieser
Bereiche miUssen vom Hersteller des Fahrzeugs

Stand: Dezember 2020, Auflage 1

die notwendigen Anleitungen beigelegt werden.

© Vervielfaltigung, Nachdruck und Ubersetzung sowie

=1.-Ar=1
N jegliche wirtschaftliche Nutzung sind (auch auszugs-
“‘ weise, in gedruckter oder elektronischer Form) nur
.

reviewlorest.org/CaGoBike mit vorheriger schriftlicher Genehmigung zuldssig.
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